GEU-F-01
ACT.08
2022.5ep.23

ACTA No. 7

POR MEDIO DE LA CUAL SE CONFORMA O SE RENUEVA LA ASOCIACION DE USUARIOS,
ASODEUS, DE COOSALUD EPS EN EL MUNICIPIO DE CAUCASIA DEL DEPARTAMENTO DE
ANTIOQUIA, PARA LA REPRESENTACION DE LOS USUARIOS EN DICHO TERRITORIO.

El dia 10 del mes de 07 del afio 2025, siendo las 3:00PM se reunieron en las oficinas de COOSALUD
EPS los usuarios de esta EPS, previa convocatoria llevada a cabo en el municipio de Caucasis,
Antioquia para conformar de manera formal y democrética la Asociacién de Usuarios (ASODEUS)
del municipio de Caucasia del departamento de Antioquia, con el objetivo principal de velar por los

derechos en salud de la comunidad afiliada a la institucién.
Para iniciar Ia reunién se ley6 el siguiente orden del dia:

1. BIENVENIDA

2. EXPLICACION DE LAS FUNCIONES DE UNA ASOCIACION DE USUARIOS

3. LECTURA DEL CAPITULO IV DEL DECRETO 1757 de 1994: “PARTICIPACION EN LAS
INSTITUCIONES DEL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD”.

4. PRESENTACION DE LAS OPORTUNIDADES DE LAS ASODEUS A LA LUZ DEL PLAN

NACIONAL DE PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD (Res.2063 de 2017)

POSTULACION DE LOS REPRESENTANTES DE LOS USUARIOS

VOTACION

VERIFICACION DE LGS VOTOS VALIDOS

CONFORMACION DE LA ASOCIACION

°x N

LECTURA Y APROBACION DE ESTATUTOS
10. CIERRE '



DESARROLLO

1. Siendo las 3:00 pm se da comienzo a la reunién; el sefior/sefiora Lleny Vargas y Yenifer Agudelo,
colaborador de COOSALUD EPS en la oficina de Coosalud EPS, da la bienvenida y agradecimiento
a todos los usuarios que acudieron a la convocatoria v les recuerda la importancia de participar
en la reunién.
2. Se da lectura y se explican las principales funciones de los miembros de una asociacién de
usuarios, mencionando las siguientes:
e Participar en la planeacién, toma de decisiones, vigilancia y control de la gestidn de la
afiliacién, administracién y prestacién de los servicios de salud.
e Velar por la calidad y oportunidad en la prestacién de los servicios, por la defensa de los
derechos de los usuarios y por el cumplimiento de los deberes de estos.
e Velar porque las peticiones de quejas, reclamos y sugerencias ante las instituciones de salud
sean respondidas de manera oportuna.
e Promocionar los servicios de las entidades a las que estén afiliadas o son usuarios.
e Solicitar capacitacién en los temas que consideren necesarios para adelantar su labor vy para
el mejoramiento de la calidad de los servicios.
3. Elasistente de atencidn a los usuarios hace énfasis en el articulo 10 del decreto 1757 de 1994;
“Las Alianzas o asociaciones de usuarios, es una agrupacion de afiliados del régimen contributivo
y subsidiado, del Sistema General de Seguridad Social en Salud, que tienen derecho a utilizar los
servicios de salud, de acuerdo con su sistema de afiliacién, que velarén por la calidad del servicio
y la defensa del usuario. Todas las personas afiliadas al Sistema General de Seguridad Social en
Salud podrén participar en las instituciones del sistema formando asociaciones o alianzas de
usuarios que los representaran ante las instituciones prestadoras de servicios de salud v ante las
empresas promotoras de salud, del orden publico, mixto y privado”.
4. Después de haber leido y explicado las funciones y el objetivo de la asociacién de usuarios se
postularon los siguientes nombres para ser elegidos representantes de la comunidad en la

alianza de usuarios por un periodo de dos afios:



NOMBRE

NUMERO DE IDENTIFICACION

ALBA NIDIA RIVERA 42771401
NICOLAS COTERA LOBO 15308243
ANDRES PACHECO CARO 15305907
SAIDA EDITH SIERRA 39279971
SURMARYS TORO 4879545

MARTHA CECILIA JIMENEZ 39272116

5. Se procedié a votar secretamente por cada uno de los postulados para pertenecer a la asociacién

de usuarios, las votaciones se hicieron para los cargos de presidente, vicepresidente, secretario,

y vocales.

Paso seguido a la votacién se procedid al conteo de los votos, arrojando el siguiente resultado:

NOMBRE NUMERO DE VOTOS
IDENTIFICACION )
VALIDOS
ALBA NIDIA RIVERA 42771401 25
NICOLAS COTERA LOBO 15308243 16

ANDRES PACHECO CARC

15305907 3

SAIDA EDITH SIERRA

39279971 2




SURMARYS TORO - | 4879549 2

MARTHA CECILIA IMENEZ 39272116 11

6. Quedando conformada la ASODEUS por un periodo de dos afios de |a siguiente manera:

NOMBRE CARGO IDENTIFICACION DIRECCION TELEFONO
ALBA NIDIA RIVERA PRESIDENTA 42771401 San miguel | 3207158255
NICOLAS COTERA LOBO | VICEPRESIDENTA 15308243 Camello2 3218765795
ANDRES PACHECO CARO SECRETARIO 15305907 Villa arabia | 3207958147
SAIDA EDITH SIERRA VOCERD 39279971 Camello2 | 3112780574
SURMARYS TORC VOCERQO 4879549 San miguel | 3217396635
MARTHA CECILIA VOCERO 39272116 3504232535

Camelio2
JMENEZ

7. Se da lectura a los estatutos de la Asociacién de Usuarios y se firma por parte del presidente y
secretario como constancia de aprobacién de estos.

8. Siendo las 4:20 se da por terminada la reunién agradeciendo nuevamente la asistencia y
comprometiendo a los nuevos representantes de los usuarios a reunirse semanalmente.

Para constancia, se firma la presente acta el dia 10 del mes de 07 del afio 2025

Nota: Se anexa hoja con firma de los usuarios gue asistieron a la reunidn.



NOMBRE NUMERO DE TELEFONO FIRMA
IDENTIFICACION

ALBA NIDIA RIVERA 42771401 3207158255

NICOLAS COTERA LOBO 15308243 3218765795

ANDRES PACHECO CARO 15305907 3207958147

SAIDA EDITH SIERRA 39279971 3112780574

SURMARYS TORO 4879549 3217396685 |

g géﬂ Qg ﬁi@ &

MARTHA CECILIA JIMENEZ 39272116 3504232535

| «éﬁ &;@gémﬁf




'SO[IBAIDSUOD B [BNYIRIIL0D O [eda] Jagap BISixa ou opuend sopiundns Jas ueapod sajeuosiad SOIEP St ‘B1SD LOD PEPILLIOIOD 3P A “WIOI PNIESO0I MMA GaM ONIS |3 US BYNSUOD ns eted eisandsip ‘pepius e| ap [euosidd
UQIIBULIOJU} BP OJUBIUIEIEL) DP BIIY|Od 8P OIUBIEIEN) 3P edfjjod B] 9P SOJUBIWESU]] SO| B 2WIOJUOD S3jeuoslad solep siul ap Jejniy owod 0Jus) anb ugIeILNIBL A OWER|I31 ‘BJNSUOD B SOLIIBP SOf ap OPRW.OUI Opis 3y anb 01e[28(Q "ugpededed ap
SOIUPAS © BIJUIISISE B [0JIUOD UN JEAD|| 3P PEPIEUY B] UOD 'S0pERIIB|0das Inbe sa|eusstad solep so| 3i1qos ojua|uweles] Jenidaye eied aIvSO0D © 0ZUoINE 9nb BPRWIoJUL SIUBWEPIGSP A e1A2Id ‘BIG)] BISURL BP 0)SOIJIUBLI OIUSWRIOD 2JUdsaId (8D BULIY B| UO]

HOAVYLIDVdVYD 130 VINYIAL

DI B 5[ RBPTIL] IO A7

TVSHNONS oo} \vje} JEN3ILSISV

b%@mﬁv NS §cz+ A m@%ﬂm_ OIDINT 3C VHOHM “ . [} ownuina — . ,@ ONYILNI HOAVLOVAYD 30 OdiL]l
Qi O CPLrof SVERS) : (s2)40QVAOVAYD
COAUOC VOVSYRW IO Uy :SOQINTONI SYINAL

OVQ W § avom | = A Q) 'WHI34

G AQVaAIALLIY @ SOLNIWNI0GA 20 NOIDVZIIVIZ0S D OLNFHAIYNILLNG _H_ NOONGNI _»I\_Zouu,qtuﬂaqu

L\OMry (e

EI8

N‘.@.gsmuﬁNQN . 4 ) ’ . .:.dm..v:ﬂ.w.u ni on §0d U
80 1Y - VIONILSISY 30 OQVASH ; S i
§Z-4-HLD | ST |




'SO|IBAIDSUO0) Bp |BNIDRIIUOD O [eda] Jagap eIsIXa ou opuend sopiuiidns Jas ueipod sajeuosiad SOIEP 5L ‘BISD UOJ PEPIULIOJLOD 3P A ‘LLIOD PHIESO0I MMM (BM OIS |8 U B)|NSU0D ns eed e1sandsip ‘PepRUS | 3p [eU0SIad

UQIDBULIOJU| 3P OJUBIWIEIRI| 3P BINJ|O 3P OJUBIWEIRL} 3p eJjed B) 3P SOIUBILIZALI| SO} B BWIOJLO S3jeuosIad SOIEp S| 3p Jejny} 0wod 08ua) anb UEEI(IIAI A OWIR|ISL ‘BINSUOI B SOYIBIBP SO AP OpeULIo Ul OPIS aY 3nb oea( ugeldeded ap
SOJUBASD B BIJUS]SISE 9 [0JIU0D UN JBAD} 3P pepljeul) 8] uod ‘sope1dsjodal inbe sajeuosiad solep sof a1qos ojualweiei) 1en1days eied QyIVSOOD € 0ZUone snb epewisojul sjUstieptgap A elaald ‘@.g)| B12URW BP GIS3JIUBW CJUBWNIOP ajuasasd |ap ewly ef uo)

YOAVLIDVdYD 13d VNI

L

&7 TETTOTP| B 18 5ol e SOITBAZS T CEEITA @\ta% 1Yokl
TR GEL] @§m4§5 o) 0 NG N%@DU ERANERY [POUGL
Bjeudy | tSesa®y BT >TO @ E] 1 v

TR0 =\ | BT rto s DT st \UA
SIS P Cee € J Qg EOCy 3> ¥] S 26N
] A%~ | TS0 80 TIESSH Oraf — /PtWof
a1V | e 5o C QAT O areu N,
T e PUa oY eESTTe) \ERV Vo &W&Q Mﬁw&é@@%ﬁ@é\j@d 15

) ﬁiypmw 2RI

GE-4-H1D

VIONILSISY 20 OAV.LSH

/> @LC&; op o W R RZE P v iy SN LIS 7
/Sy QUEOS[Y [ COOy DRty Yp
2 @ﬂﬁﬁ@& LELOLN) gﬁ%ﬁgd Q@E Q ﬁr Q @

. IS A = ez =i ST,

Sﬁ@ﬁ E?fﬁuﬁ,,& TaE N Q Zﬁ,fwﬁ Eﬁé@ %EEG/Q %@@K
VINYI vsSdNINs 0O9YYD JENTLSISV

ot nu@M@ VNI §oz+\tm@ﬂumm_. 10101M 30 VEOH _ _ - (] ownuabna _ ~ % ONYILNG HOAVLIDVAYD 30 OdiL

AL+ ﬁsmg.m [Qu | P9/ N jfwy \J : ($3)H0QVLIIVAYD

Cel ‘M MQ VG Oy ﬁ\ﬁdﬁ [ &l ' (@Wug\.\ e :SOGHNIDNT SYINRL

LS oOChy  POEceey e W S@@ QU PRy N B TR 34

r QYQIALLIY ] SOINIWNJ0G 30 NGIVZAIVIO0S [} OINIIANIUINA [ woidonani [[J NODVYLOYAYD
N@._EEMQWNON JRISUY B ap S0 UF
80 1Y BN




‘SOJIEAIDSUOI 3P [EN19E.11U0D O |eFa] J2gap BISXa 0u Opuen sopitupdns 195 uepod s3jeuossad SOIep Siu ‘153 U0D PRPIULIOII0D 3P A ‘W0 PRIESO0X MMM (QBM OIS [@ UD B3NSUCD NS eJed e3sandsip ‘PePIUS €] 3p [eu0siad
UQIDBLLIOU} B OJUBILEIEL] 3P BINY|O AP OUBILEIRN Bp B1Jj0d B] 3P SOILBIWIEAUY| SO| B BUWLOJUOD §3]RU0SIad SOIEP SIW ap JB[njl} Oul0d 08Ul anb ugIDEIIIBL A OWIEIaL "BYNSUCD 8P SOYIBIAP SO| BP OPELLLIOJU] OIS BY anb osepa@ “ugpeypeded ap
SO1UDAD B BIJUDISISE 3P [04)UOI UN JBAB|| 3P PEPHEUY B] UOD ‘SOPERIID|0II InbE sajeuosiad S01ep S0| 3Gos ojudiwelRy Jen)dals esed grTYSOOD B 0Z1I0INE 8nb BpEWIOUL 9IUBLIEPIGaD A B1AB.d ‘21G]] BADUEW B OSBRI OJUIWINIOP ajuasatd [ap ewyy ej uod

HOAYLIOVdYD 134 VINYIA

} ) S
= [ VA0 BT NI
5> | caposy oo Ty s Gl

[N N 1) . PTREIC A FPTETTI AT
m&%ﬁ%éw,& Pzl T e ST D o TP TP IR P20
ﬂﬁx@@t\w W ICHIO0 OQ@BW\J GL%S,QN\ S\;w

@mQQQQ S poaLy) a1 720! 5 @ﬁ@ﬁ&v @Ni@@@
oPUUlIg OO 01l INY) O TA0NTH ol 220N 8 pPuLUly v 1 1)
LR e oz cQpOatdd o@m\\@\\.\w ﬁ%ﬂw@\ﬁ Aowd SHN
n.%ém §QQ@\M 27 %@@%&\.,@Q g B2 WMN.MNM&
G Fr2 G s g7 P Pl

O PINED @mxﬁaﬁ 7! %Ram:\;%% %

ﬁﬁdﬁw‘\vﬁsm YIS O208 O TToESa 7 ;ﬁ%@&@w &\\«Q,&\QQE%

§§§ G2, BTV

w7571

V22, W.s%wt\\yg\ V\N&S\S\R\\M\

LTI

. { > O ¥ " !
VINYI TVSHNONS ODYUVYD JIN3LSISY
MW%QQ«@ YN VHOH _/\@\w%gﬂm_ (OIDINE 30 VHOH * D ONYILXT _3 % ONYILNI HOAVLIIVAYS 3G Odid

QO] CPRsON

: ($3OQVYLIDVAYD

v

CHD POyt

S 2UOC g

N e B

SSOQINTONI SYINIL

SE4-HLD

b SR ﬂ@d%ﬂﬂu@ U S@@ NI W WYON1 SU-1=d) O TREY

_H_ AYaIALLOY _M_ SOININNDOT 30 NQIDVZIIVIDO0S D OLNINAYNIHLNG ﬁ...._ NOI2INAN} D NOIDVLIOVEYD
%J;,_ﬁm,@m.@w Apysauag ny ap $od r.m.t
80 "3V VION3LSISY 30 CQVLSIT i E




“S0J1BAIBSUOD 3P [EN19R13U0D 0 oS3} 13GaP BISIX3 oU OPUEND SOpIWLLANS Jas upipod sajeuosIad SO1ep S ‘e1SB UED PEPILIICJUO) B A ‘WX PNIESOOI MMM (GBM ORIS |2 US BINSLOD NS eted eysandsip ‘pePIIUB B| 3P [RUOSIBd
UQIDRULIOJUE B OJUBJLILIEL | 3P BIN|Od 3P OIUSILEIRN 3P eDfod B| 3P SOUBILIBSY SO| B SUWLIOJUOD S3jeuosiad sojep SIU ap Jejnit) ouwod oFua) anb UOIEIINIB A owieyraI ‘@)NSUCD 3P SOYIIIP SOf B Opeusou) opis 3Y anb o1epaq ‘uppeypeded 3p
SOJUTAD © BIDURISISE B JOIIUOT UN JBAT)| 9P PEPIEU B] UOD ‘S0PeII8j0234 fnbe S3jeuosad SO1eP SO| 1q0s 0JUIIWEIRL) JEN1IB eled ANTYSOOD € o0zUoINe nb epeluiojul RUsWEPIqap A eiaa.Ad '21q| BISUBL 3P 0359HIUBL 0JUBUINDOP 3uasald [ap ewly ej uo)d

JOAVLIDYdYD 130 VIAYL

)
TSI AT CRINGEYE

%@%ﬁa S

é@&@i@ﬁm

>y o100 )

GLYOS

@)@é @%ﬁ

mm\@mx@ DRTYES oy boeb ) T Ber 30 < N\ \\\%@w
ST A | T2 DD < P70 () \&Q&u&\\ @%w@
CEDTIN] ot | 1o P o ) NS A0S “owmnpN U
%%g%@gé@\\ > LB NPy G P ey # VY I
g WeyZl)] s e grantT NENCal %c%x et
Y i AR STAVOC O Vsl b0 a0 \afs\%\w
57 J%K@N\, AM\W\\\V Q\n,w\w\v\w@ STDAC[) g\%u\\g Q\Q\\&Qn\\ QN\DQ\ &
o BTsES> a7 A XaYaY] @N%ﬁ@m %\Q@QQE:Q AL

ZRA PN R

5630

fﬁﬁyﬁku gzﬁk

)L p AP0 T

— VIS o (1) O Lo O9T] &u@kgﬁfyf T SU SE

v vsuons 09HVD FINALSISY
L iﬂs TTVNIS YHOH _ iﬁ@ﬂmuﬁ 0121y 50 YHOH _ . o (] ownuaixa _ @ ONYILNI nmnm.qtuﬁ_,qu 30 Odl.
- obed © ﬁm@wﬁw? j@w@mm : (S3NOAVLOVAY:
H Cd = p\rgo) COPCCy ) e oYy D Ve 'SOGHYIDNI SYINE.
_HH ( O CQ‘T@A& av ' ﬂﬂjﬁﬁut Yy 2w WEPHO wvem | — -4 o-0f 'THO3:
0 | AVOIALLDY @ SOLNIWNDOQA 30 NGDVZAVINOS  [7]  OININANYNIULING [] wodnan [ NOWYLDYAY:

NO.QQ@J@NGN RIS B 3. ap wcm.mu . ‘
80 "1V VIDNZLSISY 30 OAVASIT ¢

ST-4-HID




